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annuaire

Les permanences téléphoniques
	 119	 Service national d’accueil téléphonique
		  de l’enfance en danger (SNATED)

Service d’écoute gratuit et anonyme, le SNATED répond 
à tous les mineurs en danger ou toutes les personnes 
qui soupçonnent ou connaissent des situations de danger 
liées à des mineurs. Ce service permet soit de signaler un 
cas, soit de témoigner d’un doute auprès d’un conseiller.

	 116 000 	 Enfants disparus
Service d’urgence gratuit, le 116 000 propose à l’écoute des 
familles des conseillers pour les questions de fugues, d’en-
lèvements, ou de disparitions inquiétantes d’enfants ou de 
jeunes jusqu’à 25 ans.

	 3919 	 Violences Femmes Info
Service d’écoute gratuit et anonyme, le 3919 est consacré 
aux femmes victimes de n’importe quel type de violence, 
à leurs familles et aux professionnels.

Services éducatifs et médico-sociaux
		  Aide sociale à l’Enfance

La protection de l’enfance relève des départements. Pour 
obtenir une assistance éducative, adressez un courrier 
détaillé au Président de votre Conseil départemental.

		  Centre de planification
Ils permettent de consulter des professionnels de la san-
té, d’obtenir un accompagnement pour la contraception 
ou l’avortement, et proposent des entretiens individuels 
confidentiels pour toutes les questions liées à la sexualité, 
à la vie relationnelle et affective. La liste des centres 
de planification se trouve sur ivg.gouv.fr. 



		I  nfirmier de l’Éducation nationale
Chaque établissement scolaire dispose d’un infirmier 
référent, qui peut jouer un rôle de conseil, de prévention, de 
détection et de signalement, notamment dans le domaine 
de la santé sexuelle.

Accès au droit
		  Maison de la justice et du droit

Ces établissements judiciaires de proximité vous ac-
cueillent pour vous informer sur vos droits. Vous pouvez 
connaître la Maison la plus proche sur le site Internet du 
Ministère de la Justice.

		  Centres d’information sur les droits 
		  des Femmes et des Familles

Les CIDFF sont des antennes réparties sur tout le terri-
toire qui proposent des services d’aide aux victimes à 
la fois pour les questions juridiques et psychologiques. 
Ils proposent également des formations pour les profes-
sionnels amenés à intervenir auprès de femmes victimes 
de violences. Pour connaître le centre près de chez vous : 
infofemmes.com.

		  Le « 08 victimes »
Au prix d’un appel local, ce service téléphonique informe et 
conseille toutes les victimes d’infractions et leurs proches. 
Il peut également vous orienter vers les personnes res-
sources à même de vous soutenir dans vos démarches.

Plus d’informations
Vous pouvez contacter l’ACPE pour obtenir de l’aide
ou plus de renseignements :
— Par téléphone au 01 40 26 91 51 ;
— Par courriel à acpe.asso@gmail.com

08 842 846 37



Ce document a été réalisé sous la direction de l’Association
« Agir contre la Prostitution des Enfants » (ACPE) :
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Avec la participation active de :
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Anaïs Lotte, psychologue
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L’Association « Agir contre la Prostitution des Enfants » (ACPE) lutte depuis 
1986 contre toutes les formes d’exploitation sexuelle des mineurs en France 
et dans le monde, contre la pédocriminalité et la pédopornographie.
Structure indépendante reconnue d’intérêt général, l’ACPE a pour principaux 
moyens d’action des campagnes de communication et de sensibilisation, 
ainsi que des actions en justice et des analyses juridiques. En outre, l’ACPE 
aide financièrement des foyers pour enfants des rues victimes de la prosti-
tution aux Philippines, au Guatemala et à Madagascar.

14 rue Mondetour, 75001 Paris.
Tél. : +33 (0)1 40 26 91 51 • E-mail : acpe.asso@gmail.com
www.acpe-asso.org
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